Protokét z posiedzenia
Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia
z dnia 20 stycznia 2020

Temat posiedzenia :
Debata na temat ankietyzacji ze szczegélnym naciskiem na poprawe frekwencji

Obecnosc na posiedzeniu komisji wg zatgczonej listy.

Cztonkowie UKdsJK spotkali sie w poszerzonym o wydziatowych petnomocnikéw ds.
ankietyzacji sktadzie, aby w obecnosci Prorektor ds. ksztatcenia prof. Smiatkowskiej podyskutowac na
temat mozliwosci poprawy frekwencji wsrdd studentdw i doktorantéw biorgcych udziat w
ankietyzacji.

Przewodniczagcy UKdsJK poprosit p. Rektor o zabranie gtosu, jednoczesnie prezentujac
zestawienie stopnia wypetnionych ankiet do liczby uprawnionych do wyrazenia opinii na przestrzeni
lat kalendarzowych 2017 i 2018. W tym okresie Uczelnia przeszta z ankietyzacji papierowej na
elektroniczng, co skutkowato widocznym spadkiem frekwencji. Niestety spadek frekwencji odbija sie
na wiarygodnosci ocen, poniewaz istnieje powazne ryzyko, ze zbyt mata liczba oséb biorgcych udziat
w badaniu moze wptynac na stopien rzetelnosci opinii. Ankietyzacja jest procesem badania opinii w
ktdrej studenci i doktoranci biorg udziat na zasadach dobrowolnosci. Przeprowadzenie procesu
ankietyzacji jest obowigzkiem Uczelni, a poza tym ocena z ankietyzacji jest kluczowym elementem
oceny okresowej nauczyciela akademickiego w czesci dotyczgcej dydaktyki. Akty wyzszego rzedu
nakazujg przeprowadzenie ankietyzacji przynajmniej raz w roku, w ZUT przeprowadzana jest dwa
razy do roku, po kazdym zakonczonym cyklu zaje¢, tak aby wyeliminowa¢ przypadki w ktérych dany
nauczyciel nie zostatby z réznych wzgledéw oceniony.

Pani Rektor odniosta sie do czesto zgtaszanych przez studentdw obaw odnosnie
anonimowosci badania opinii wyjasniajac, ze na etapie logowanie sie w systemie student podlega
identyfikacji, tak aby wykluczy¢ wypetnienie ankiety przez osoby do tego niepowotane. Natomiast z
chwilg wypetnienia kwestionariusza i jego zatwierdzenia znika automatycznie zwigzek miedzy ankietg
a numerem albumu studenta.

Przewodniczacy UkdsJK dr Piela podkreslat, ze z uwagi na liczbe oséb uprawnionych do
udziatu w badaniu wyklucza sie powrdt do ankiety papierowej. Ponadto jak podkreslit ankietyzacja
zostaje uruchomiona po skonczonym cyklu zaje¢, tak aby studenci mieli pewnosé, ze oceniali
nauczyciela, ktory faktycznie je prowadzit.

Pani Rektor zapowiedziata, ze duzg nadzieje odnosnie poprawy frekwencji wigze z zamiarem
wprowadzenia systemu motywacyjnego dla spotecznosci studenckiej, polegajacej na przekazaniu

nagrody pienieznej samorzadowi studenckiemu tego wydziatu, ktéry zajmie pierwsze miejsce w



rankingu na najwiekszg liczbe wypetnionych ankiet. Stad prosba do P. Rektor do petnomocnikéw ds.
ankietyzacji, zeby podjeli kroki w celu zmotywowania studentdw.

Mgr Andrzej Obstawski ( SPNJO ) potwierdzit, ze w rozmowach ze studentami, ktdrzy
odmawiajg udziatu w badaniu najczesciej wymieniang przyczyng tego stanu rzeczy jest brak zaufania
co do anonimowosci ankietyzacji.

Pani Rektor zapowiedziata spotkanie w tej sprawie z samorzgdem studentéw i doktorantéw,
na ktére zaprosi przedstawiciela Uczelnianego Centrum Informatycznego w celu przekonania
studentdw o niemozliwosci identyfikacji tych, ktdrzy biorg udziat w ankietyzaciji.

Dr Piela wyjasnit, ze system informatyczny skonstruowany na potrzeby ankietyzacji przez
firme zewnetrzng dziata w taki sposdb, ktdry wrzuca wszystkie wypetnione kwestionariusze do tzw.
jednego worka, nie pozwalajgc na podglad konkretnego kwestionariusza, a juz tym bardziej na
przypisanie do osoby, ktdra go wypetnita.

Dr inz. Kamila Pokorska-Niewiada ( WNoZiR ) potwierdzita, ze na jej wydziale jest bardzo
staby odzew ze strony studentéw, ktdrzy na spotkaniu z przedstawicielem UCI , wbrew
zapewnieniom witadz Uczelni ustyszeli, ze identyfikacja jest jednak mozliwa.

W dalszej czesci posiedzenia zabrat gtos przedstawiciel doktorantéw dr inz. tukasz
Marchewka, ktéry podzielit sie uwagg, ze wiekszym problemem zdaniem studentéw nie jest brak
poczucia anonimowosci, a raczej brak przekonania co do efektywnosci catego procesu. Nauczyciele
akademiccy powinni stwarza¢ mozliwos¢ wypetnienia ankiety na ostatnich zajeciach. Studenci
uwazajg ankietyzacje za mato istotna.

Dr hab. inz. Ewa Czerniawska-Pigtkowska, prof. ZUT z WBHiZ podzielita sie wnioskami ze
swoich rozméw przeprowadzanych ze studentami, ktérzy jako przyczyne niskiej frekwencji wskazujg
na brak czasu, system matointuicyjny, niewydolny, z problemami technicznymi.

Przedstawicielka studentéw zapytata czy nie mozna by skrdcic liczby pytan.

Dr Piela odpowiedziat, ze kwestionariusze ankiet zostaty juz i tak uproszczone, a majg byc
przeciez cennym zrédtem informacji na temat nauczycieli akademickich, programéw studiow oraz
warunkow ksztatcenia.

Dr inz. Grzegorz Psuj z WE zadal pytanie po co ankietyzacji podlega kazda forma zajeé skoro
wyniki jakie otrzymuje nauczyciel dotyczg zbiorczej oceny ze wszystkich zaje¢ jakie prowadzi i jedynie
po uwagach moze zorientowac sie jaka grupa studentéw udzielita wypowiedzi.

Pani Rektor zapewnita, ze czyta te uwagi i na zjawiska patologiczne reaguje natychmiast
informujgc o tym dziekana danego wydziatu.

Studentka zadata tez pytanie czy mozna ankiete uruchomi¢ dwa miesigce przed sesjg, a
zamkng¢ dopiero miesigc po sesji.

Dr Piela musimy mie¢ pewnos¢, ze zajecia oceniane sg po ich realizacji.



Dr inz. Grzegorz Psuj zapytat jeszcze czy plan ankietyzacji musi by¢ generowany z systemu i
drukowany w wersji papierowe;j.

Pani Rektor potwierdzita, ze plan jest realny jesli przedmiot jest zrealizowany.

Ponadto stwierdzita, ze rozwazy mozliwos¢ zgtaszania wczesniej, iz dany wydziat jest juz
gotowy do ankietyzacji, niz w terminie przewidzianym przez stosowng procedure, z uwagi na glosy,
ze absolwenci danych kierunkéw konczacy wczesniej zajecia nie sg juz zainteresowani wypetnianiem
kwestionariuszy ankiet.

Przewodniczacy UkdsJK zapowiedziat kontynuacje dyskusji na nastepnym spotkaniu
zaplanowanym na 27 stycznia br.

Pani Rektor zapowiedziata tez spotkanie z samorzagdem studentow i doktorantow w celu

przekonania ich do celowosci ankietyzacji i zapewnienia o je anonimowosci.
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